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I 
摘 要 
X公司是一家成立 5年，拥有自主品牌的婴儿尿裤专业生产商。公司先后引进 6
条国内最先进的婴儿尿裤\片生产线，超前投资产能，立志成为国内婴童领域知名的
中高端品牌商。然而随着婴儿尿裤行业的快速发展，同行之间的竞争日趋激烈，消
费者需求不断发生变化，消费者购买的渠道也在发生变化，X公司不仅要面临同四大
国际品牌的残酷竞争，同时也受到行业后来者的市场挤压，众多的变化使得 X 公司
之前所依赖的经销商销售模式遭受重创，营收状况不断恶化，严重影响公司生存。
为了能尽快在市场上取得一席之地，避乱陷入恶性竞争遭遇市场淘汰，X公司尽快制
定有效的竞争战略显得尤为重要。 
本文以 X 公司的竞争战略为研究对象，根据波特的五力模型对 X 公司所在的尿
裤行业的竞争环境进行了分析，得出 X 公司的外部环境中存在的威胁和机会；通过
对行业的竞争态势和对比不同战略群组的竞争对手的分析，帮助 X 公司找到有利于
自己的竞争位置，得出 X 公司应该采取目标集聚战略和差异化战略，将婴童连锁系
统作为 X 公司在国内市场的目标销售渠道，将第三代复合芯体产品作为 X 公司的核
心竞争产品。通过对内部价值链的分析，得出公司应以产品研发、生产管理和市场
营销为竞争优势，重新构建新的价值链。针对线下婴童渠道、电商渠道和出口渠道
制定相应的经营战略，使各渠道能够发挥经营优势，强化竞争优势，从而保障所制
定的竞争战略的实施。 
本论文共包括六章，第一章导论，主要介绍研究的背景、意义和研究的内容、
方法和技术路线；第二章相关理论综述和术语，主要介绍竞争战略的相关概念、战
略群组和价值链；第三章中国纸尿裤市场研究分析，主要包括纸尿裤行业定义、市
场需求分析、供给分析和市场渠道分析；第四章 X 公司战略定位分析，主要是通过
产业五力模型分析、战略群组分析和公司内部资源分析所得出的竞争战略定位；第
五章 X 公司竞争战略的实施，主要是 X 公司各业务单元的改进及各经营渠道的战略
实施；第六章研究结论和展望。 
 
关键词：竞争战略；渠道经营；尿裤行业； 
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Abstract 
X Company is a professional baby diaper manufacturer founded in 5 years ago with 
their own brand. Under the awareness of investing capacity, the company has successively 
introduced six production lines which are the most advanced in China, and devoted 
themselves to become one of the well-known middle and high-end brands in the domestic 
infant baby field. However, with the rapid development of the baby diapers industry, 
competition between peers has become more and more fierce, not only consumer’s 
demand is constantly changing, but also the consumer’s purchasing channels are changing 
now. So X Company not only has to face the cruel competition with the four main 
international brands, but also confront the squeezing of market share from the newcomers. 
Many challenge made X company suffer a heavy loss of the dealers’ sales mode which 
they used to rely on. Its revenue situation continues to deteriorate, seriously affecting the 
company's survival. In order to possess a space in the market quickly and avoid to be 
eliminated by vicious competition, it appears especially important for X Company to make 
effective competitive strategies as soon as possible. 
 
This paper, taking X Company’s competitive strategies as research object, focuses on 
the analysis of the competitive environment of diaper industry in which X Company 
operate, according to Porter five forces model, and draws attention to the threats and 
chances in the exterior environment of X Company. After the analysis of overall industry 
competitive situation and comparison among competitors belonging to different strategic 
groups, it may clearly help X Company to find its advantageous position with the 
concluding that X Company should adopt target concentration strategy and differentiation 
strategy, aim at baby chain store system as domestic market’s target sales channel, and 
take its third generation composite-core product as its core competitive products. By 
analyzing the internal value chain, we concluded that this company should take its product 
R&D ability, production management level, and marketing capacity as its competitive 
edges, and reconstruct a new value chain. As for the offline baby chain store channels, 
e-commence channels and export channels, X Company is supposed to formulate 
corresponding management strategy to make full use of each channel’s business advantage, 
and strengthen its competitive edges, thus to guarantee the implementation of these 
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strategies. 
 
This paper includes six chapters. The first chapter is Introduction, which mainly 
introduces the research background, significance, contents, methods and technical routes; 
The second part is the Related Theoretical Synthesis and Terminologies, mainly 
introducing some correlative concepts of competitive strategy, strategic group, and value 
chain; The third chapter is the Analysis of Chinese Diapers Market, mainly including the 
definition of diaper industry, market demand analysis, supply analysis, and market 
channel analysis; The fourth chapter is the Analysis of X Company’s Strategic 
Localization, which is drawn through five forces model analysis, strategic group analysis, 
and internal resource analysis. The fifth chapter is the Implementation of X Company’s 
Competitive Strategies, including the improvement of interior units and the strategy 
implementation of each business channel. The sixth chapter is Researching Conclusion 
and Prospection. 
Keywords: Competitive Strategy; Channel Management; Diaper Industry 
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第一章  导 论 
1.1 研究背景和意义 
1.1.1 研究背景 
中国婴儿纸尿裤生产起始于 20 世纪 90 年代，随着国内经济水平逐步提高，消
费者可支配收入的增加和对婴儿消费投入的加大是纸尿裤市场迅速发展的基础和源
动力。截止到 2014年，中国纸尿裤品牌达到 1200 个，婴儿纸尿裤市场规模达到 300
亿元，市场渗透率达到 53.6%，尚有巨大的发展潜力①。市场竞争格局依旧由国际品
牌帮宝适、好奇、妈咪宝贝作为市场领先者，但是，高增长率和发展空间吸引国内
各路资本竞相进入，给予了国产新品牌很多机会和挑战。X 公司在 2010 年底进入市
场，投资 6 条国内最先进的婴儿尿裤生产线，计划 3 年达到 6 亿元年销售目标，并
以 2015年成功在主板上市为经营目标。 
X公司对品牌建设和市场经营充满信心，经营初期成立了国内营销中心经营自主
品牌和海外销售中心经营出口业务，并在 2011 年成立电商部经营自有品牌的网上销
售。X公司进入市场时赶上了纸尿裤高速发展的浪潮，发展初期沿袭传统的经销商模
式，借助母公司（箱包行业）曾经在市场上完善的经销商体系和较为成功的操作手
法，在短短 1年时销售突破 1亿元。然而在 2013 年，纸尿裤的业态形式在变化，影
响消费者购买的因素也在变化，内外部环境的变化不仅推延了 X 公司品牌的发展周
期，甚至影响到企业的生存。 
X公司面临的市场情况是产品同质化、高档化，消费多层次、多元化，消费者购
买渠道多样化；品牌商与渠道商的关系纷繁复杂，市场购买周期短、对品牌商要求
更高。在此竞争环境下，X公司如何尽快制定竞争战略并较好的执行以取得差异化优
势，是本文一直围绕不变的主线。本文将重点研究 X 公司如何解决线下婴童渠道品
牌经营所碰到的问题，如何面对内外部环境的变化重新制定符合企业发展的竞争战
略，如何发挥 X 公司内部各经营渠道的经营优势，共建良好的共生机制，对 X 公司
在后续发展提供一些参考意见。 
                                                             
① 资料来源佚文.《2016-2020 年中国婴儿纸尿裤行业市场全景调研与竞争格局研究报告》［R］.中国行业研究网，
2015 年 11 月。 
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1.1.2 研究意义 
在欧美等发达国家，婴儿尿裤的市场渗透率已基本饱和，产品也更加趋于稳定，
市场格局已基本定型。中国有庞大的人口基数，纸尿裤行业作为婴童产业的一个大
的分支，相比其他传统的快消品具有更强的生命力和更广阔的市场前景，目前仍然
处于高速发展阶段，尤其在 2015年国家逐步放开二胎政策后更是迎来了又一个新的
发展浪潮。纸尿裤行业的发展可以带动上下游产业的集中发展，随着生产和经营经
验的积累，即而形成极具竞争优势的产业链体系，有利于当地经济发展，尿裤行业
的产业集群广东、福建、浙江等地尤为明显。 
当然，每个企业在进行市场开拓和品牌推广时，发展资金的支持起着基础性作
用，但更为重要的是，企业如何为品牌建设制定有效的竞争战略和经营策略，如何
发挥公司内部各经营渠道的经营优势。X公司作为中国纸尿裤发展过程中较为典型的
一个代表，它的经验在某种程度上具有前瞻性、针对性和可操作的实践性，是尿裤
新兴品牌发展过程中可以借鉴的。因此，从这个高度上来看，希望本文的研究可以
为中国的尿裤生产企业在构建公司新的竞争战略的具体实践中，提供一些参考意义。 
1.2 研究目的和研究内容 
1.2.1 研究目的 
本文在总结国内外同行的发展经验，结合 X 公司发展所面临的现状，以实际市
场操作为例，实地调研、访谈收集相关资料。基于 X 公司从业者的视角分析其发展
过程中所面临的问题、各经营渠道针对内外部环境的变化而发生的转变，在这转变
的前后针对各经营渠道所采取的竞争战略和执行措施。希望以此作为后续经营发展
的借鉴，寻找出更适合 X公司发展的经营方式，并为行业同行发展提供参考、借鉴。 
1.2.2 研究内容 
 本文拟定研究 X 公司竞争战略的制定和执行策略，研究如何应用竞争战略的相
关理论去分析发展期的尿裤生产企业所处的竞争位置，如何寻找到符合企业自身发
展的有利竞争位置，如何结合企业发展特点定位企业的竞争战略。如何针对不同的
经营渠道制定有效的竞争战略，在经营过程中如何进行必要的战略调整和执行反馈，
公司内部资源如何进行有效的调配，如何发挥企业整体竞争优势取得一定的市场地
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